GINASHORE

CERDIS change sa dénomination et devient FINASHORE et Sysnek France devient
FINASHORE FRANCE

Casablanca, le 1°" Aout 2008 — CERDIS SA, société créée en 2002 a Casablanca et membre du pole Technologies
Interactives de FINATECH GROUP, Leader National des NTI (www.finatech.com ), change sa dénomination sociale pour
EINASHORE et Sysnek France devient EINASHORE FRANCE.

FINASHORE, fort de plus de 10 millions de dirhams de fond propres (environ 1 million d’euros), profite de son
développement pour se positionner comme une réelle solution d’outsourcing offshore pour les entreprises
européennes. L'offre FINASHORE adresse principalement les marchés de la France, la Belgique, la Suisse et I'Espagne.
Les métiers de FINASHORE s’étendent du Télémarketing au Webmarketing en passant par les activités de backoffice.

« Nous servons nos clients & 360° en faisant croitre leur activité par le biais de deux canaux de génération d’affaires
qui sont, d’une part, le canal téléphonique (télémarketing) et d’autre part, Internet (webmarketing). Une fois le chiffre
d’affaires augmenté, notre mission consiste a aider nos clients dans la gestion de leur backoffice (saisie). » Explique
Jérbme Mouthon, Président fondateur de FINASHORE.

Pour se donner les moyens de ses ambitions, FINASHORE a recruté cet été, un nouveau Directeur Général, M. Ali
NAGUIB, qui fort de 15 années d’expériences dont 4 années passées chez DELL (vente directe et service client) et 5
années passées chez Maroc Connect ex Wanadoo Maroc (Groupe Orange) s’attele a mettre en place I'organisation et
les process d’optimisation nécessaires a I'accélération de la production et a I'absorption de la croissance prévue. Il est
soutenu dans cette démarche par une équipe de direction renforcée, comprenant notamment MM. Driss EI Amrani et
Denis Gaudfroy a la production, Achraf Kaanane a la finance, Sophia Kabli a la RH, Tarik Chahbane a I'IT et Youssef
Senhadji au commercial Maroc.

Pour le partenariat avec les Grands Comptes francais, FINASHORE a recruté au mois d’aout dernier Monsieur Frédéric
ODOQOT, apres cing années passées aux mémes responsabilités au sein du Groupe BOSCH dans la business units BOSCH
Télécommunications. Pour renforcer sa démarche, il est soutenu par MM. Frangois CHEVE (ex BOSCH, B2S et Client
Logic) en qualité de Directeur de Clientele Sénior et Nicolas NORDMANN, (ex NORTHCORP) en qualité de Directeur de
clientele.

Le changement d’identité visuel et de mise en place du Site Internet (www.finashore.com ) auront lieu d’ici la fin de
I'année 2008.

A propos de FINASHORE

FINASHORE est une Société Anonyme de droit marocain. Société de services a haute valeur ajoutée, FINASHORE est
devenue avec l'aide de Finatech Group, I'un des partenaires « offshore » les plus innovants du Maroc. Le savoir-faire de
FIANSHORE s’appuie sur la vingtaine d’années d’expérience de ses managers, passées dans la délégation des
ressources en France.

FINASHORE dispose d’une capacité de production de 350 positions télémarketing, 150 Positions de backoffice et 100
positions Webmarketing. FINASHORE est détenu majoritairement depuis le mois de décembre 2007 par FINATECH
GROUP.

A Propos de Finatech Group :

Basée sur I'entreprenariat, I'innovation et l'initiative individuelle, Finatech Group est un groupe marocain réunissant 18
entreprises nationales. Spécialisées sur le secteur des nouvelles technologies de I'information, celles-ci sont reparties
en 3 pobles spécifiques afin de renforcer les synergies entre elles et vis-a-vis de leurs clients:

1/Technologies d’Infrastructures et Réseaux (6 entreprises complémentaires, dont Telecom Partners et Profilium).
2/Technologies de Digitalisation (4 sociétés intégrées, dont Jet Docunet et JPS Technologies).
3/Technologies Interactives (8 sociétés en synergie dont Cerdis, Sysnek, Saisie.ma, Sofratev et Artemis).

En 2007, Finatech Group a réalisé un chiffre d'affaires consolidé d’environ 600 MDH (50 millions d’Euro) et compte un
effectif (filiales Maroc) de 520 collaborateurs dont 60 % sont des ingénieurs et techniciens. Le Groupe détient une
présence internationale avec un siege social a Casablanca et des bureaux a Paris et Los Angeles. Pour plus de
renseignements, visitez www.finatech.com




